Zasady spracovania osobnych udajov ziskanych
prostrednictvom web portalu

1. K spractivaniu osobnych udajov pristupuje Dopravca len zakonnym sp6sobom, profesiondlne a
citlivo.

2. Osobné udaje Cestujliceho su uloZzené v zabezpecenom informacnom systéme.

3. Vsetky osoby, ktoré pridu do styku s osobnymi idajmi Cestujliceho zo strany Dopravcu, su ndlezZite
poucené o zakonnom zaobchdadzani s nimi a s zaviazani mlc¢anlivostou.

4. Dopravca ziskava iba tie Udaje, ktoré su potrebné na splnenie Uéelu a za podmienok ustanovenych
v platnych pravnych predpisoch.

5. Pre zakupenie predplatného cestovného listka (PCL) a dobitie penaZenky na bezkontaktnej Cipovej
karte (BCK) ktoré st zaktpené on-line prostrednictvom e-shopu DPMK, a.s. (ktory sa nachadza na
www.dpmk.sk , alebo https://dpmk.ubian.sk/login ) je kupujuci povinny poskytnut Dopravcovi
nasledovné osobné udaje:

- e-mailovu adresu

6. Utelom spractvania osobnych Gdajov je spracovanie poZiadavky na kipu PCL a jej nasledné
potvrdenie, umoznenie naslednej komunikacie Dopravcu s Cestujicim ohladne zakipeného
cestovného listka a vykonania tomu zodpovedajlcej dopravy.

7. Dopravca spracuiva osobné udaje Cestujuceho v rozsahu podla ods. 5 len po nevyhnutnd dobu na
splnenie Ucelu uvedeného v bode 6.

8. Dopravca ziskané osobné udaje Cestujucich nezverejriuje ani neposkytuje inym osobam,
s vynimkou pripadov, kedy mu tuto povinnost uklada vSeobecny pravny predpis alebo v osobitnych
pripadoch so sihlasom Cestujuiceho o ktorého osobné udaje ide.

9. Cestujuci je povinny uviest Uplné a pravdivé udaje o svojej osobe.

10. Dopravca sa zavazuje, Ze bude s osobnymi Udajmi Cestujuceho zaobchdadzat a nakladat v stlade s
platnymi pravnymi predpismi SR a predpismi EU.

11. Dopravca po splneni Ucéelu spraclivania zabezpeci bezodkladne likvidaciu osobnych udajov
Cestujuceho.

12. Dopravca prijal primerané technické, organizacné a personalne opatrenia zodpovedajuce
spbsobu spracuvania osobnych udajov, pricom zobral do Uvahy najma pouzitelné technické
prostriedky,

doévernost a déleZitost spracivanych osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su
spOsobilé narusit bezpecnost alebo funkénost jeho informaénych systémov.

13. Cestujuci ako dotknutd osoba ma pravo na zaklade pisomnej Ziadosti od Dopravcu vyZzadovat
vymaz a likvidaciu osobnych udajov o svojej osobe. V tomto pripade, ak Cestujuci poZiada o vymaz a
likvidaciu svojich osobnych udajov Dopravcom, Dopravca nezodpovedd Cestujucemu za nesplnenie
akejkolvek povinnosti, ak toto nesplnenie bolo spésobené tym, Ze Dopravca nemohol nadalej
spracovavat predmetné osobné Udaje a nalezite ich pouzit.
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